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Wiadomos¢ od naszego globalnego
partnera zarzadzajacego

Podczas moje] kadencji w tfirmie | przez 100 lat nasze] bogate] histori *  Nie tylko obstugujemy naszych klientow, ale takze utrzymujemy
zawsze opileralismy sie na naszym celu, misji 1 wartosciach. Sa to filary, Z nimi prawdziwe | wyrdzniajace sie relacje partnerskie.

Ktore postuzyty jJako podstawa do realizacji celow naszych klientow,
pozostawienia swiata w lepszym stanie | wtasciwego postepowania.
Wraz z rozwojem swiata | sposobu, w jakl prowadzimy dziatalnosc, »  Nie tylko wspieramy sie nawzajem, ale takze dbamy o siebie | szanujemy.

jestesmy bardzie| niz kiedykolwiek zaangazowani w utrzymanie tych idel.

Nie tylko zyjemy w naszych spotecznosciach, ale takze je wspieramy.

Kiedy wprowadzamy w zycie oczekiwania Naszego Kodeksu

Nasz Kodeks postepowania okresla zasady — podstawowe postepowania, wzmacniamy partnerstwa z klientami,
elementy, ktore definiujg nasza tozsamosé oraz sposdb budowania budujemy zaufanie w naszych spotecznosciach i motywujemy
| utrzymywania zaufania — ktore okreslaja, w jaki sposdb codziennie Sig nawzajem do osiggania najwyzszych wynikow,

realizujemy cel, misje | wartosci nasze| firmy. Jest odzwierciedleniem

Oczekuje sie, ze wszyscy zrozumiemy | przyjmiemy do wiadomosci Nasz
Kodeks postepowania oraz bedziemy postepowac zgodnie z nim. Zadaj sobie
pytanie: Jak moge utrzymac zaangazowanie w przestrzeganie podstawowych
zasad Naszego Kodeksu postepowania? Poniewaz wspolnie wywieramy

naszego zaangazowania i zobowigzania wobec naszych klientow,
spotecznosci | siebie nawzajem. Opiera sie na oczekiwaniu, ze
bedziemy przestrzegacC wszystkich przepisow | regulacii.

Nasz Kodeks postepowania okresla oczekiwane zachowania osobiste powszechny wptyw na catym swiecie, mam pewnosc, ze dzigki naszemu
| zawodowe — od uczciwego postepowania po zgtaszanie problemow. podejsciu opartemu na zasadach razem mozemy 0siggnac wszystko.
Pomaga nam dziatac w sposob, ktory tworzy srodowisko sprzyjajace

ntegracjli, | napedza zrownowazony rozwoj na catym swiecle; BOb Sternfels

Globalny partner zarzadzajacy, McKinsey & Company
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Nasza historia 1 kultura

W 1926 roku James O. McKinsey Jedna firma
| | | Chociaz nigdy nie dazylismy do rozwoju jedynie dla samego rozwoju, w miare jak J[Jedna firma] ewoluowata w wyniku naszych wysitkow
za’rozy’r ma’ra flrm@ konsu\tmgowa firma McKinsey rozwijata sie w Stanach Zjednoczonych, a nastepnie na arenie na rzecz lepszej obstugi klientow i sprawiedliwego
miedzynarodowe|, zdecydowalismy sie pozostac ,jedng firma” — pojedyncza , . .
w Chicago. Od samego poczatku organizacja, a nie luzng konfederacja biur. Jedna firma nas zjednoczyta Data nam ERAIa naszych pracownikow',
. . . S . wspolne wartosci | pomogta zapewnic te same standardy obstugi wszystkim klientom — Marvin Bower
firma chciata SIe Wyrozniac, Op|era+a w kazdym kraju. W ten sposob opracowalismy prawdziwie globalng kulture.
swojg kulture na najwyzszych o | |
Liderzy idei ,oukces naszej firmy zalezy od kalibru zatrudnianych przez
standardach profesjona\nego W latach 70. zobowiazaliSmy sie do zostania organizacja wiedzy. Kiedy pracowali$my nas 0sob, tego, jak dobrze zaszczepiamy w nich nasze zasady
| - nad poprawag Jakoscl dziatania naszych pracownikow | jJakoScl naszej pracy, przewodnie i jak dobrze nimi zarzadzamy”
postepowania, a te wartosci, po innowacje staty sie naszym kapitatem intelektualnym. Od tego zaangazowania
| . w tworzenie i dzielenie sie wiedza prowadzi prosta droga do naszej obecnej reputacii — Marvin Bower
raz PIErwszy wyrazone w latach 30. globalnego lidera w kwestiach gospodarczych, rzadowych | spotecznych.
XX wieku, pomogty nam stworzycC . M . . . ,
Wyjatkowi ludzie ,.Razem] tgczymy ludzi ze wszystkich srodowisk, doswiadczen
fundament profegj()na\izmu, W firmie McKinsey ludzie sa najwiekszym atutem, dlatego przyciaganie, | punktow widzenia, aby zbudowac wspaniata firme... roznorodnosc
, | rozwijanie i motywowanie wyjatkowych wspotpracownikow jest czgscig orzynosi lepsze odpowiedzi i zapewnia kwitnacag atmosfere
ktory nadal nas kszta’rtUJe. naszej] misji. Jestesmy dumni z ukierunkowanego rozwoju | szkolen sracy, w ktérej wszyscy ucza sie od siebie nawzajem”
naszych przysztych liderow; wielu z naszych wspotpracownikow przeniosto
sie na wazne stanowiska w biznesie, rzadzie | spoteczenstwie. — Maria Martinez, starszy partner

Twoj partner w zakresie wptywu
Po prawie 100 latach nadal dgzymy do wyznaczania standardéw globalnego ,~Jednym z naszych najbardzie| satystakcjonujacych

wptywu. Angazujemy naszych utalentowanych pracownikow, naszg, zadan jest rozwijanie umiejetnosci pracownikéw naszych

wiedze | globalne doswiadczenie, aby zapewniC naszym klientom postep klientéw. Najwieksza radosé jest wtedy, gdy opanowuja
w najtrudniejszych kwestiach dzisie|szej | przyszte| globalne] gospodarki.

nowg umiejetnosc techniczng lub nowy sposob pracy”

— Liz Hilton Segel, starszy partner
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Jestesmy ugruntowani Wspotpracujemy Szanujemy sie nawzajem —

Nasz Kodeks w haszym celu, misji Zz naszymi klientami Utrzymywanie integracyinei. petne;
postepowan ia | wartosciach — w sposOb odpowiedzialny —  szacunkuitroski merytokracj

Odpowiedzial bi ia klientow i zlecer Zakaz nekania i dyskryminacj
(N&SZ KOdekS) powiedZialine wypieranie Klientow | Zziecen

Ochrona poufnosci Odpowiedzialna komunikacja
Sklada Sl@ z Sledmlu Budujemy zaufanie Ochrona danych Bezpieczenstwo pracy
Zasad' Te Zasady S@ dZ'$k| naszej uczciwosci — Odpowiedzialne korzystanie

z zasobow technologicznych

fundamentalnymi,

Unikanie konfliktow interesow

moZliwymi do Zalezy nam na tym,

. Mamy obowiazek aby postepowac wtasciwie —
obserwowania ey o
zablerac gtos — Zakaz angazowania sie
prawdaml, ktore Jeste$my Swiadomi wptywu, W 'apownictwo, korupcje
;Y o . 1akli wvywieramyv na hasze z urzednikami panstwowymi

okreslaja, kim Jaki wywleramy
. i . SPOI’GCZI‘IOSCI — Przestrzeganie przepisow kontroli
jesteSmy Jak() handlu i sankcj

Znaczacy wptyw spoteczny

: : Uczciwa konkurencja
ﬁrma 1 Czego Sl@ Dazenie do zrownowazonego
. rozwoju Srodowiska Ochrona prywatnosci oséb fizycznych

od nas oczekuje.

Wykorzystywanie sztucznej Prowadzenie kompletnej

inteligencji (Al) w sposob | doktadne] dokumentacji

odpowiedzialny I etyczny
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O Nasz Kodeks Materiaty

Jestesmy ugruntowani w naszym
celu, misji 1 wartosciach

Jestesmy globalng tirmg konsultingowa w zakresie JesteSmy organizacjg opartg na wartosciach,
zarzgdzania, ktora wspotpracuje z klientami zatrudniajaca swiatowe] klasy utalentowanych
w niemal kazdym sektorze przemystu, regionie pracownikow, ktora koncentruje sie na
geograficznym | kompetencji. Dziatajac jako nastepujacych kwestiach:

jedna firma, jestesmy zjednoczeni przez gtebokie 1, przestrzeganie najwyzszych

zaangazowanie we wspolny cel: tworzenie standardéw zawodowych

pozytywnych, trwatych zmian na swiecie. . .
2. znaczaca poprawa wynikow naszych klientow

Bez wzgledu na role w naszej firmie, wszyscy 3. tworzenie najlepszego $rodowiska

uosablamy przedsigbiorcze nastawienie — pomagajac dla wyjatkowych ludzi

naszym klientom tworzyC wyrozniajace sie, trwate

 znaczace ulepszenia dotyczace ich wynikow Nasze wspolne zaangazowanie na rzecz klientow,
oraz budujac wspaniata firme, ktéra przyciaga, spotecznosci | siebie nawzajem Jest podstawg,
rozwija, motywuje i utrzymuje wyjatkowych ludzi. wszystkiego, co robimy | jest podstawg, kultury

naszej firmy.
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Budujemy zautanie
dzieki naszej uczciwosci

Jesli jestes liderem,
oczekuje sie od Ciebie
rowniez nastepujacego

postepowania:
CE] Oczekiwania [ Badz wzorem do nasladowania poprzez
| prezentowanie zachowania zgodnego z Naszym
Wspotpracujac z naszymi klientami, Od wszystkich wspotpracownikOw oczekuje | | Kodeksem, zasadami | standardami naszej ﬂrmy
spotecznosciami | sobg nawzajem, wywierajac sie znajomaosci, zrozumienia, akceptowania N oraz prawem — i proaktywnie ucz innych, aby robili
pozytywny wptyw, stajemy przed trudnymi | przestrzegania Naszego Kodeksu. Oczekujemy, - . to samo.
decyzjami, a wtasciwy kierunek dziatania nie Z€ INnNe 0Soby pracujace na nasze zlecenie,
zawsze |est jasny. takie jak wykonawcy, doradcy | dostawcy, Aktywnie tworz Srodowisko, w ktorym wszyscy
nedg dziataC w sposob zgodny z Naszym pracownicy beda czuc sie komtortowo, zgtaszajac
Vasz Kodeks prowadzi nas do podejmowania Kodeksem. Mozemy okresowo modyfikowac 62ne punkty widzenia, a takze przekazujac swoje
decyzji opartych na uczciwoscl | pozwala Nasz Kodeks, aby dostosowac go do oczekiwar watpliwosci i pytania.
nam przewodzic w sposob, Ktory zyskuje wewnetrznych i regulacyjnych; zawsze bedziemy 3, \A
| tworzy zautanie. Opisuje on zachowania przestrzegaé przepiséw prawa i regulacii. -\ Zapewnij wspdtpracownikom swoja dostepnosdé
oczekiwane od kazdego z nas, €O robic , | wystuchaj tych, ktdrzy szukajg Twojej porady lub
| dokad sie udac w razie pytan, niezaleznie Jako firma w petni wspotpracujemy 3" zgtaszaja watpliwosci.
od tego, gdzie sie znajdujemy. przy dochodzeniach. '
Czasami mozemy rowniez podlegac Konkretne wymagania dotyczace dostawcow ~owaznie trékt.uj zg’roslzenle} nllew’rascwlvego
- . . postepowania | odpowiednio je eskaluy.

pardziej rygorystycznym lokalnym sg zawarte w naszym Kodeksie postepowania
orzepisom | regulacjom, a nasze dostawcow oraz w umowach zawartych z nami. . . . . ST

| | ) Nigdy nie toleruj nekania, dyskryminacii,
postepowanie musi zawsze byC zgodne

Pracownicy, ktorzy naruszajg Nasz Kodeks, zostang zastraszania ani dziaran odwetowych.

poddani dziataniom dyscyplinarnym, tacznie
Z rozwiazaniem stosunku pracy z nasza firma.

z tymi zasadami | oczekiwaniami.



https://www.mckinsey.com/about-us/social-responsibility/supplier-standards
https://www.mckinsey.com/about-us/social-responsibility/supplier-standards
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Mamy obowiazek zabiera¢ glos

Kiedy masz obowiazek Gdzie zglaszaé Co sie stanie, gdy
zabraé glos problemy zglosisz problem
/a kazdym razem, gdy widzisz dziatania, ktore naruszaja W przypadku zidentyfikowania Wiemy, ze zableranie gtosu wymaga odwag!.
Nasz Kodeks, zasady | standardy naszej tirmy lub problemu lub w przypadku pytan Jesli zgtosisz problem, zostanie on doktadnie
przepisy prawa, podejrzewasz, ze tak sie dzieje, lub nalezy skontaktowac sie z: orzeanalizowany, a intormacje beda traktowane
dowielu,jujeslz sie 0 te}kich (ljzia—'anliacl”\, masz obowiazgk > Regionalnym Liderem People, jako ,pou‘ne. Pr,acownicy firmy musza W pe’rrji
z.g’rosm SWOJel wa{:pllwosm. Oc C@b eiJako pracownika Regionalnym Liderem HR , PD wspo"pracoyvac przy dolch()dz.emac:,h, a szpo’rpraca
firmy, oczekuje sie aktywnych dziatan wobec ub HR w Twoim regionie PO zgtoszeniu naruszenia moze byC konieczna.
nieetycznego lub niezgodnego z prawem zachowania.

> Infolinig Got a Concern? (Nasz Nie tolerujemy dziatan odwetowych za
Zabieranie gtosu w takie| sprawie moze bycC poutny — anonimowy, jesli jest zgtaszanie watpliwosci w dobrej wierze lub za
niekomfortowe, ale sprawienie, ze Twodj gtos to dozwolone przez prawo — udziat w przegladzie lub dochodzeniu. Kazdy
bedzie ustyszany, moze byC korzystne dla nas mechanizm zgtaszania watpliwoscl pracownik, ktory zaangazuje sie w dziatania
wszystkich. Wzmacnia to zautanie, ktére staramy przez teleton lub przez Internet) odwetowe, bedzie podlegac dziataniom
sie pielegnowac wsrod naszych klientow, dyscyplinarnym, wtacznie z rozwigzaniem

> Masz réwniez mozliwo$éé zgtaszania

spotecznoscl | wobec siebie nawzajem. watpliwosci dotyczacych

stosunku pracy z nasza firma. Wszystkie

, , , partneréw na adres Partnership zgtoszenia dotyczace dziatan odwetowych
ObOWIalzek zabierania ngOSU WykraCza pOza NASZE COﬂdUCt@MCKiﬂSGy com — b@da rOZpatryWane przez OdeWieC nie OSOby

,obowiazki do wyrazenia sprzeciwu’; jest 1o z zachowaniem poufnosci i pilnosci.
obowigzek zgtaszania. Brak zgtoszenia niewtasciwego

postepowania moze skutkowac sankcjami
dyscyplinarnymi, w tym zwolnieniem z tirmy.

Got a Concern’
Jestesmy dostepni przez o
catg dobe 7 dni w tygodniu EI-EE:"'



https://our-firm.intranet.mckinsey.com/ourfirm/local-hr-contacts?&utm_source=intranet&utm_medium=web&utm_content=search_results
https://our-firm.intranet.mckinsey.com/ourfirm/local-hr-contacts?&utm_source=intranet&utm_medium=web&utm_content=search_results
https://our-firm.intranet.mckinsey.com/ourfirm/local-hr-contacts?&utm_source=intranet&utm_medium=web&utm_content=search_results
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60561/index.html
mailto:Partnership_Conduct%40McKinsey.com?subject=
mailto:Partnership_Conduct%40McKinsey.com?subject=
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Wspoélpracujemy
z naszymi klientami
w sposob odpowiedzialny

Odpowiedzialnie Ochrona poufnosci —> Ochrona danych - Odpowiedzialne Unikanie konfliktu
wybieranie klientow korzystanie z zasobow Interesow —
| zlecennia — technologicznych —
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Odpowiedzialne wybieranie
klientow i zlecen

Nasze zasady

w codziennym zyciu

R Wykazywanie sie skrupulatnoscia
Nalezy zrozumieC zasady dotyczace

Od powiedzial nie Wybieramy Wszysc.y czl+onl<OW|e f|rmy.sall ryzyka dla naszej firmy podczas
| o | odpowiedzialni za zapewnienie ontaktéw z nowymi i obecnym
naszych klientow | zlecenia. nrzestrzegania naszych zasad . . )
| ' klientami oraz przestrzegac tych zasad.
Nasze zasady ana\izy due protokotéw. Mamy dedykowany
dil . lekei . Komitet firmowy, a takze grupg Przeprowadzenie oceny ryzyka
Hgence | SelIeKCjl pomadgajd nam §oe;:_al stow dz. ryzyka, z upre;)wmemam Przeprowadzenie systematycznej oceny
podejmowac decyzje przy wyborze A ARTETT TIEE PTDEESEI WYROT ,CITIO” (Country, Institution, Topic,
klienta | zaangazowania. We

Industry, Operational — kraj, instytucja,
temat, branza, dziatalnosc) wszystkich
potencjalnych zlecen klientow.

kKlientow | zlecen. Ponadto nasze wspotpracy z dziatami ds. ryzyka

SR Tl komitet nad | a

zasady okreélajg jasne wytyczne YOI AT Preegia
wybor tysiecy zlecen rocznie.

dotyczace ustug | prac, ktorych Szukanie porady

nie b@dziemy Wka nywaé. W przypadku klientoéw o ztozone;]
sytuac]i | zlecen wysokiego ryzyka

nalezy zasiegnac porady | opinii haszych
doradcow ds. ryzyka obstugi klienta,
dziatu prawnego McKinsey | innych
dziatow ds. ryzyka tirmy.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

' Zasady dotyczace obstugi klienta



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/policies-and-guidelines/client-service-policy

O Nasz Kodeks

Ochrona poutnosci

/obowiazujemy sie
do postepowania

Z najbarazie]
wrazliwymi | iIstotnymi
sprawami naszych
Klientow | naszej
firmy z zachowaniem
Sciste] poutnoscl.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

Zasady dotyczace konfliktow
| poufnosci danych klientow

Zasady dopuszczalnego
korzystania z technologii

Nie angazujemy sie w obrot
papierami wartosciowymi na
bazie informacji poufnych

Nie dokonujemy osobistych
iInwestycjl, bedac w posiadaniu
istotnych informacj
niepublicznych (material
nonpublic information,

MNPI). Zabraniamy obrotu
paplerami wartosciowymi
indywidualnych spotek
notowanych na gietdzie. Zakaz
ten dotyczy rowniez cztonkow
firm 1 domownikow objetych
wewnetrznymi przepisami.

Przyktady informacji MNPI
obemuja marze, listy klientow,
K0Szty, plany strategiczne,
plany marketingowe, warunki
umOw oraz programy
badawczo-rozwojowe.

Zachowujemy poufnosc¢
informacji o firmie i klientach

Zabraniamy nieuprawnionego
wykorzystywania lub ujawniania
iInformacji o klientach i firmach.

Przyktady informacji o

firmach 1 klientach obejmuja
rejestry, dokumenty, wtasnosc
intelektualna, polityki, informacje

7' Zasady ochrony danych i prywatnosci

' Zasady dotyczace inwestycji osobistych

finansowe | operacyjne oraz
wszelkie inne informacje
udostepniane w naszej firmie,
ktore nie sa dostepne publicznie.

W odpowiedni sposob
wykorzystujemy

| chronimy firmowa
wtasnosc intelektualna
(intellectual property, IP)

Ograniczamy wykorzystywanie

| ujawnianie firmowe
wtasnosci intelektualne]

| Szanujemy prawa wtasnosci
iIntelektualnej stron trzecich.

Przyktady wtasnosci
iIntelektualne] obejmujg materiaty
trwate, takie jak aktywa,
rozwigzania, oprogramowanie,
obrazy, publikacje 1 tilmy wideo,
a takze materiaty nietrwate,

takie jak algorytmy, wiedza,

ramy | metodyki, ktore sg
czasami chronione przez

D01

aczenie tajemnic handlowych,

Oa

entow, znakow towarowych

I/lub praw autorskich.

Materiaty %

Nasze zasady

w codziennym zyciu

R

Zachowywanie ostroznosci

Nalezy zachowac ostroznosc we
wspolnych przestrzeniach roboczych
| podczas codziennych interakgl

Z Innymi osobami oraz w sytuacjach
towarzyskich. Nie ujawniac poutnych
iInformacji innym pracownikom

firmy lub osobom niebedacym

je] pracownikami, chyba ze jest
konieczne, aby |e znali w celu obstugl
klienta lub wykonywania swoich

obowigzkow stuzbowych.

Przestrzeganie umow

Nalezy zwracac uwage na wszelkie
zobowiazania do zachowania
pouftnosci zawarte w umowie klienta
z nasza firma | przestrzegac ich.

Zachowanie poufnosci przez

caty czas Nie udostepniac | nie
przesytac danych firmy lub klienta
do jakiejkolwiek osobiste) lub
niezatwierdzone| witryny w zadnym
momencie, ani nie usuwac ich, w tym
podczas odchodzenia z firmy.

| Zabierz gtos



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Conflict%20and%20Confidentiality%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Conflict%20and%20Confidentiality%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Acceptable%20Use%20of%20Technology%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Acceptable%20Use%20of%20Technology%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Data%20Protection%20and%20Privacy%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Personal%20Investments%20Policy.pdf
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Nasze zasady

OChr OIld daHYCh w codziennym zyciu

R Swiadome dziatanie
Przed otwarciem wiadomoscl e-mail, l[inkow

/obowigzujemy sie do ochrony danych firmy 1 klientow. b zatacznikéw poznal ich #r6dio. Zwraca
Ustanowilismy globalne programy bezpieczenstwa informaci uwage na swoje otoczenie podczas pracy
. , . . . nad materiatami, podczas ich przegladania
| prywatnoscl, kontrole | standardy gromadzenia, wykorzystywania, - twierania
przechowywania, przesytania | bezpieczenstwa danych.

. . ., . Zachowaj ostroznosc
Przestrzegamy ObOW'%ZUJaszCh PrZepISOW prawa I nie Nie zadaj danych ani nie udostepniaj ich

przechowujemy danych dtuzej niz jest to konieczne. bez potrzeby. Dane nalezy wykorzystywac
wytacznie zgodnie z ich przeznaczeniem,

a nie w celu osiagniecia osobistych
korzyscl, prowadzenia niezgodne| z prawem

Nieustannie oceniamy | rozwijamy technologie, procesy,

mechanizmy kontrolne 1 procesy wywiadowcze nasze| firmy, aby dziatalnosci lub w nieuprawnionym
o , " , , t . t celu. Zminimalizuj ilo$¢ gromadzonych
Zapoplegac, WyKrywac | reagowac na wewnetrzZne | zewnetrZne  przechowywanych danych. Przechowuj
zagrozenia oraz ataki. Pomagamy naszym klientom robic to dane tylko tak dtugo, jak jest to potrzebne.
samo dzieki nasze| dogtebne] wiedzy specjalistyczne]. Postepuj wtasciwie podczas
wymiany danych
Nie wysytaj ani nie przesyta] dalej
Gdzie szukaé wskazdowek wiadomosci e-mail, obrazéw ani dokumentéw
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO zawlerajacych poutne informacje firmy lub
klienta na prywatne (niefirmowe) konta
K Zasady ochrony danych | prywatnosci K Zasady dopuszczalnego korzystania z technologii e-mail lub repozytoria ani do zadnego
7' Zasady zarzadzania danymi i 7' Zasady bezpieczenstwa informacji hieautoryzowanego uzytkownika lub aplikac)

. wewnatrz lub na zewnatrz naszej firmy.
dokumentami klienta



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Acceptable%20Use%20of%20Technology%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Information%20Security%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Data%20Protection%20and%20Privacy%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf
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Nasze zasady

Odpowiedzialne korzystanie I——
Z ZaSOb(,)W teChnOlO gi CZIIY Ch [l Odpowiednio wykorzystuj firmowe

technologie

Uzywa] firmowych aktywow wytacznie

do pracy, a nie dla osobistych korzysci,
nielegalne] dziatalnosci lub nieuprawnionego
celu. Chron nasze urzadzenia przed kradzieza
| uszkodzeniem.

Ustalilismy jasne wymogi dopuszczalnego uzytkowania
| Interakc]i z technologia firmy. Mamy obowiazek

, , . Uzywaj zatwierdzonych przez firme
przestrzegac tych wymogow w celu zachowania aplikacii pobranych z App Store firmy

integralnosci naszych firmowych danych i systemow. Do celdw stuzbowych uzywaj tylko
zatwierdzonych przez firme aplikacj

Mamy rowniez obowiazek zrozumiec, w jakl Sposdéb mozemy komunikacyjnych (np. Slack). Jesli konieczne
jest korzystanie z niezatwierdzonych

Wspieraé naszych Wspé’rpracownikéw W zapobieganiu komunikatorow, aplikacje te moga

naruszeniom cyberbezpieczenstwa i ochrony danych. byc uzywane wytacznie do niepoutnel
logistyczne] wymiany informacii.

Zapobiegaj nieupowaznionemu dostepowi
Uzywa| kart dostepu, haset lub innych
kodow bezpieczenstwa, a takze fizycznych
srodkow bezpieczenstwa, takich jak ekrany
prywatnosci, blokady kabli komputerowych,
nie zostawia] komputerow bez nadzoru

Gdzie szukac¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7' Zasady ochrony danych i prywatnosci [ Zasady dopuszczalnego korzystania z technologii w samochodzie | stosuj rozne inne srodki
7 | | _ | , | . ostroznosci.
7 Zasady zarzadzania danymi 7 Zasady bezpieczenstwa informacji

| dokumentami klienta


https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Acceptable%20Use%20of%20Technology%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Information%20Security%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Data%20Protection%20and%20Privacy%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf

O Nasz Kodeks

POWIAZANIA Z FIRMA

Unikaj kontliktu intereséw

Unikamy rzeczywistych [ub
domniemanych konfliktow
Interesow, ktoére mogtyby
stawiac interesy finansowe
lub Inne Interesy naszej firmy
ponad naszymi klientami lub

sprawiac takie wrazenie.

Gdzie szukac¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7 Zasady dotyczace konfliktow
| poufnosci danych klientow

7 Zasady dziatan zewnetrznych

Polityka dotyczaca konfliktow

organizacyjnych w USA

Mamy kompleksowy program
zarzadzania konfliktami

Interesow, ktérego celem jest

identyfikowanie, eskalowanie

| rozwigzywanie kontliktow
przed wystgpieniem
Jakiegokolwiek domniemanego
lub rzeczywistego konftliktu.

Zarzadzamy konftliktami miedzy
Innymi w nastepujacych
obszarach:

Konflikty instytucjonalne:
Obstuga klienta w ramach

zlecenia, w ktorym nasza firma
ma udziat finansowy dotyczacy
celu, nabywcy, rozwigzania lub
Konkurenta proponowanego

Klienta, na przyktad przez
udziat w przychodach, kredyt
lub umowe kapitatowa,

lub bezposredni udziat

naszej firmy w potencjalne]
transakcji fuzji | przejec
Konflikty biznesowe: Obstuga
jednego rodzaju interesow

klienta, ktore mogtyby byc

Standard dot. relacji osobistych
Polityka rekrutacji | zatrudniania

Standard dotyczacy

cztonkostwa w zarzadzie

postrzegane jako stronnicze
lub w rzeczywistoscl
mogtyby by¢ stronnicze lub

ograniczac porady lub pomoc

Swiadczona innym klientom

Konflikty finansowe:
Posiadanie udziatow lub relacj
z firma z sektora prywatnego,

Ktora jest konkurentem

ub dostawca klienta

Konflikty kadrowe:
Obstuga konkurenta klienta
w przypadku, gdy mogtyby

zostaC wykorzystane

iInformacje poutne

Konflikty zatrudnienia:
Wspotpracownicy uczestniczacy
w rekomendacjach lub
decyzjach dotyczacych
zatrudnienia, ktore dotycza
oliskich krewnych, przyjaciot

ub bytych/obecnych

partnerow biznesowych

Materiaty

Nasze zasady
w codziennym

Zyciu

R

Jesli nie masz pewnoscli, czy
dana sytuacja moze prowadziC
do konfliktu lub nawet stwarzac
pozory konfliktu, zapytaj:

1. Czy ta sytuacja moze wptynac
na moja niezaleznosc,
obliektywnosc lub osad lub
zagroziC temu?

Czy ta sytuacja moze byc
postrzegana przez innych (na
przyktad wspotpracownikow,
klientow lub opinie
publiczng) jako zagrazajaca
lub wptywajaca na mojg
niezaleznosc, obiektywnosc
lub osad?

Jesli odpowiedz na ktorekolwiek
z tych pytan brzmi ,tak” lub

jesli nie masz pewnoscli co do
odpowiedzi, skontaktuj sie

z dziatem ds. etyki | zgodnosci lub
Z Intfolinig

% | Zabierz gtos



https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60561/index.html
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client Conflict and Confidentiality Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client Conflict and Confidentiality Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Outside Activities Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/US%20Organizational%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/US%20Organizational%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Recruiting and Hiring Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Standard on Board Memberships.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Standard on Board Memberships.pdf
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POWIAZANIA Z OSOBAMI

Unikaj kontliktu intereséw

Unikamy rzeczywistych

| domniemanych konfliktow

iInteresow przez wczesng
identyfikacje sytuacyi,

ktore mogag stawiac nasze

indywidualne interesy
(spoteczne, finansowe,
polityczne lub rodzinne)

przed interesami klientow

lub naszej firmy lub
sprawiac takie wrazenie.

Gdzie szukaé wskazowek

TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

| poufnosci danych klientow

B

B\

w organizacjach amerykanskich

7' Zasady dotyczace konfliktow

Zasady dziatan zewnetrznych

Polityka dotyczaca konfliktow interesow

Zarzadzamy konftliktami miedzy dyskomftort w zespole lub

Innymi w nastepujacych biurze; beda potencjalnie

obszarach: narazac lub narazajg na ryzyko

poutne informacje, wtasnosc

Konflikty finansowe: Posiadanie intelektualna lub narzedzia

przez wspotpracownika udziatow McKinsey lub naszych klientéw:

w firmie lub podmiocie, ktory lub beda stwarzad ryzyko

jest konkurentem, dostawca utraty reputaciji przez firme.

lub klientem naszej firmy

/Zabraniamy dziatan, takich jak

Dziatania zewnetrzne: Wszelkie petnienie roli lidera, konsultanta,

dziatania, ktore sa lub beda wykonawcy lub pracownika

Konkurencyjne wobec firmy organizacji, ktory $wiadczy

ub oczekiwan dotyczacych ustugi, jest dostawca lub

roli wspotpracownika; beda konkurentem naszej firmy.

wywierac presje lub powodowac

1" Standard dot. relacji osobistych

1" Polityka rekrutaciji i zatrudniania

1" Standard dotyczacy
cztonkostwa w zarzadzie

7I

Zasady dotyczace inwestycji osobistych

Ujawniamy istotne
powigzania osobiste

Powigzania osobiste mogg miec
niezamierzone konsekwencje
dla naszych klientow,
wspotpracownikow | naszej firmy.
Moga one, w rzeczywistosci lub
pozornie, powodowac konflikt
iInteresow lub wystepowanie
stronniczoscl, zagrazaC nasze]
niezaleznosci lub utrudniac
podejmowanie decyzji opartych na
osiggnieciach merytorycznych.

/dajemy sobie sprawe, ze

relacje osobiste — romantyczne,
fizyczne, rodzinne lub inne —

moga IstnieC lub rozwijac sie

miedzy wspotpracownikami,
wspotpracownikiem a obstugiwanym
klientem lub wspotpracownikiem

a strong trzecia, z ktéra trwajg
negocjacje lub wspotpraca.
Okreslone rodzaje relacji musza
zostac ujawnione, aby firma mogta
orzeprowadziC ocene ryzyka | w razie

notrzeby ustanowi¢ zabezpieczenia.

| Zabierz gtos

Materiaty %

Nasze zasady
w codziennym zyciu

R W przypadku podejmowania sie dziatan
zewnetrznychzadaj sobie pytanie:

1. Czy to dziatanie lub czas, ktérego ono
wymaga, nie beda sprzeczne z moimi
obowigzkami firmowymi?

Czy dziatanie to mozna uznac za swiadczenie
tych samych lub podobnych ustug do tych
oterowanych przez naszg firme?

Czy dziatalnosc te mozna uznac za taka
sama lub podobna do tego, co robie dla
naszej firmy?

Czy mozna mnie postrzegac jako osobe
sktonng do wykorzystywania lub taktycznie

wykorzystujaca poutne informacje lub

korzystajaca w Sposob niewtasciwy z
firmowego sprzetu/systemow?

Zachowanie ostroznosci

Pracownicy nie mogg angazowac sie w zadne
dziatania, ktore skutkuja nieuprawnionym
wykorzystaniem nazwy lub zasobow firmy.

Uzyskanie zgody

Dziatania zewnetrzne wymagajg zatwierdzenia
I/lub moga podlegac¢ dodatkowym wymogom
zgodnie z naszymi politykami.

Wtasciwe ujawnianie
Nalezy zgtaszac¢ do dziatu kadr wszystkie
dziatania zewnetrzne 1 istotne relacje osobiste.



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client Conflict and Confidentiality Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client Conflict and Confidentiality Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Outside Activities Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/US%20Organizational%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/US%20Organizational%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Recruiting and Hiring Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Standard on Board Memberships.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Standard on Board Memberships.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Personal Investments Policy.pdf
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JesteSmy swiadomi

wplywu, jaki
wywleramy na
nasze spolecznosci

Znaczacy wptyw Dazenie do Wykorzystywanie
spoteczny — zrownowazonego sztucznej inteligenc;ji (Al)
rozwoju srodowiska — w sposob odpowiedzialny

| etyczny —



O Nasz Kodeks

Przyspieszamy nowa ere rozwoju, ktora jest zarowno
Zrownowazona, jak I integracyjna w spotecznosciach

na catym swiecie. Dostosowujemy nasze najcenniejsze
zasoby — naszych pracownikow, wiedze | doswiadczenie
— do pilnych problemow, ktore wymagajg rozwiazania na
catym swiecle. Jestesmy zdeterminowani, aby wywierac
pozytywny wptyw na istotne kwestie.

Prowadzimy dziatalnos¢ biznesowa w sposob zgodny
Z wartosciami etycznymi, szanujac ludzi, spotecznoscl
| sSrodowisko. Nasze dziatania obejmujg takze dostawcow.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

ki Polityka dotyczaca praw cztowieka K Polityka dotyczaca zrownowazonego

zaopatrzenia i odpowiedzialnych zakupow:

' Polityka odpowiedzialnosci spotecznej

Znaczacy wplyw spoleczny

Materiaty

Chronimy prawa cztowieka

Nie tolerujemy zadnych przypadkow przyczyniania sie, uczestniczenia
ub umozliwiania korzystania z pracy dziecl, pracy przymusowe] lub
wyzysku, przymusowych lub opartych na wyzysku warunkow oraz
handlu ludzmi. Nie bedziemy prowadziC interesow z klientami ani
dostawcami, ktorzy angazuja sie w takie praktyki. Nasze zobowigzanie
szczegotowo opisano w Oswiadczeniu dotyczacym praw cztowieka.

Przestrzegamy lokalnych przepisow
prawa pracy | zatrudnienia

Szanujemy prawo naszych wspotpracownikow do swobodnego
Zrzeszania sie, udziatu w procesach zbiorowych negocjacji (jesli
jest to dozwolone przez obowiazujace prawo), wyrazania zgody na
warunki zatrudnienia dobrowolnie, bez przymusu oraz zakonczenia

zatrudnienia z szacunkiem i1 zgodnie z lokalnymi wymogami prawnymi.

Wspieramy spotecznosci

Nasi wspotpracownicy maja dtuga tradycje wspierania
spotecznosci, w ktorych zyja | pracuja. Poprzez wolontariat,
zaangazowanie pro bono | darowizny wywieramy globalny wptyw.

| Zabierz gtos



https://www.mckinsey.com/about-us/social-responsibility/code-of-conduct/human-rights-statement
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Human Rights Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Social Responsibility Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Sustainable Procurement and Responsible Buying Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Sustainable Procurement and Responsible Buying Policy.pdf
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DazZenie do zréwnowazonego rozwoju srodowiska

Dazymy do zmniejszenia wptywu naszej firmy na srodowisko | wspieramy tych, ktorzy pracuja
nad poprawg globalnego zrownowazonego rozwoju. Zobowigzalismy sie do osiggniecia
zerowego wptywu netto na klimat do 2050 roku. Nasze zobowiazanie szczegdtowo opisano
w Oswiadczeniu dotyczacym srodowiska .

Wspotpracujemy z naszymi klientami 1 dostawcami w celu poprawy ich wptywu na srodowisko.
Publikujemy informacje zwiazane z interakcjami z naszymi klientami w naszym rocznym
raporcie dotyczacym srodowiska, kwestii spotecznych 1 tadu korporacyjnego (ESQ).

Nasz Kodeks postepowania dostawcow odzwierciedla nasze zaangazowanie w zrownowazony
rozwo|. Wszyscy dostawcy muszg postepowac w sposob zgodny z naszym Kodeksem
postepowania dostawcow.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

' Polityka $rodowiskowa ' Polityka dotyczaca zréwnowazonego

7 Nasz raport ESG zaopatrzenia i odpowiedzialnych zakupow



https://www.mckinsey.com/about-us/environmental-sustainability/environmental-statement
https://www.mckinsey.com/about-us/social-responsibility/supplier-standards
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Environmental Policy.pdf
https://www.mckinsey.com/esg-report?cid=esg2023-esg-eml-ldt-int-bam-mck-mck-130623-e1a
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Sustainable Procurement and Responsible Buying Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Sustainable Procurement and Responsible Buying Policy.pdf
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Stosuy] sztuczna 1n“[ehge¥10]@ W o zasads
sposob odpowiedzialny i etyczny w codziennym zyciu

R Przestrzeganie zasad naszej firmy

Jako globalni |iderzy stawiamy na Skupiamy sie na odpowiedzialnym i etycznym wdrazaniu dotyczacych od.powiedziall.'n.ego | )

| | ) | sztucznej inteligencji. Jestesmy $wiadomi potencjalnego wykorzystywania sztucznej inteligencji
od pOW|edZ|a|nau ZIownowazong ryzyka, takiego jak stronnicze lub niewiarygodne wyniki, Jesli pracujesz nad inicjatywa, ktora
- ' ' ' ' ryzyko zwigzane z prywatnoscia i ryzyko zwigzane obejmuje opracowywanie algorytmow,
I mtegracyma SZJ[UCZHQ mtehgenqe z dostawcami. W tym celu dgzymy do opracowania modeli predykcyjnych lub innych
dla naszych kKlientow 1 dla nas systemdw, ktore sa niezawodne, zorientowane na form Al, przestrzegaj zasad nasze
samych. Rozwijamy, projektujemy, cztowieka, bezpieczne, odporne i udokumentowane. :c/:/ryrﬁgrci(;/?’:)(jjvagr?/izhsgﬁS;)r\m/\gjeicrj\?eﬁ:gigzji.
WO razamy, Wka rzystujemy | Nasze podejscie do odpowiedzialne] Takie postepowanie pomaga nam

, | sztuczne| inteligenc]i ktadzie nacisk na wtasciwie zarzadzac ryzykiem
ObSJfUQ ujemy SyStemy SZJ[UCZHGJ odpowiedni nadzor cztowieka, aby zapewnic | opracowywac godne zautania systemy
inte\igencji, ktdre Wspieraja wartosc wiarygodne | niezawodne wyniki. sztucznej inteligenci, ktore sg zgodne
| | | | Z Obowiazujacym prawem | obowigzujacymi
organizacyjne | sg zakotwiczone W szybko ewoluujacym srodowisku przy szybko standardami branzowymi.
, ewoluujacych systemach jestesmy zaangazowani

W pOdStaWOWyCh wartosciach W ciggte uczenie sie | ewolucje, aby dostosowac Szukaj porad:
ludzkich, etyce | prawie. nasze podejscie do postepow sztucznej inteligencii, Jesli masz pytania dotyczace sztuczne;

nowych regulac|

| najlepszych praktyk. inteligencji w zakresie obstugi klienta,
skontaktuj sie z . W przypadku
jakichkolwiek innych pytan lub jesl

Gdzie szuka¢ wskazowek potrzebujesz pomocy w zwiazku

TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO z odpowiedzialnym korzystaniem z Al,

B 3 skontaktuj sie z
7 Zasady odpowiedzialnej sztucznej inteligencii ' Standard odpowiedzialnej

sztucznej inteligenci

K Generacyjne wytyczne dla sztucznej inteligencji


https://digicomms.intranet.mckinsey.com/core-homepage
mailto:ask_risk%40mckinsey.com?subject=
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/how-we-help-clients/generative-ai/responsible-ai-principles
https://mckinsey.ent.box.com/s/ydfk3j7lhoof2rf4hql2xdjttdm0n383
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Responsible%20AI%20Standard.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Responsible%20AI%20Standard.pdf

O Nasz Kodeks

Materiaty

<] Zabierz gtos
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Szanujemy Si¢ nawzajem

1: %’.‘z
trzymywanie Zakaz nekania
Integracyjnej, petnej | dyskryminacji - ,
szacunku I troski '
merytokracji.—
Odpowiedzialna

Bezpieczna praca —
komunikacja —



O Nasz Kodeks

Utrzymywanie integracyjnej, pelnej

szacunku i troski merytokracji

Promujemy | zachowujemy integracyjne podejscie we wszystkich aspektach naszej firmy.

W nasze| firmie pracuja osoby z roznych srodowisk, o roznych perspektywach, stylach
pracy | obszarach wiedzy. Nasza kultura integracji zapewnia, ze prezentujemy najbardzie]
angazujacy, przemyslany 1 wszechstronny punkt widzenia na najbardzie] wymagajace
problemy | mozliwosci naszych klientow.

Dazymy do utrzymania kultury oparte| na osiggnieciach merytorycznych. Nasza kultura
przyciaga | motywuje osoby najwyzszego kalibru. Rownowazymy wyzwania | rygory
merytokrac|l z troska | szacunkiem dla wszystkich naszych wspotpracownikow.

Ta troska | szacunek rozcigga sie na naszych klientow, dostawcow 1 ich pracownikow.

Staramy sie ptaciC wszystkim wspotpracownikom pensje wystarczajaca na
utrzymanie 1 zachowac rownosc wynagrodzen..

Nasze zaangazowanie w roznorodnoscC | integracje jest szczegotowo opisane tutaj.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7

Polityka przeciw dyskryminacji

| molestowaniu

Materiaty % 1 Zabierz gtos

Nasze zasady

w codziennym zyciu

]

Traktowanie wszystkich

z szacunkiem

Traktowanie siebie nawzajem

Z Szacunkiem sprzyja poczuciu
przynaleznoscl. Promuje to
srodowisko, w ktorym wszyscy
czujemy sie swobodnie, dziatajac
autentycznie | kreatywnie.

Angazowanie innych
Zachecaj, wyciagaj Wnioski

| stuchaj roznych perspektyw,
opinil I doswiadczen swoich
wspotpracownikow. Pamietay,
ze Two| gtos ma znaczenie,

| przekazuj swoje pomysty.

Zaangazuj sieé W naszga
Integracyjna, petnaszacunku

| troskliwosci merytokracje

Dziel sie opiniami | otrzymuyj
informacje zwrotne. Aktywnie

ucz innych. Rozwiazuj problemy
we wspotpracy, dziata] w sposob
niehierarchiczny. Pamietaj o tym, jak
Twoje dziatania wptywajg na innych
| na naszg firme. Odpowiedzialnosc
Za siebie nawzajem.



https://www.mckinsey.com/about-us/diversity/overview
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Zakaz nekania i dyskryminacji

Nasze zasady

w codziennym zyciu

Zabraniamy wszelkich form dyskryminacii, Zabraniamy rowniez wszelkich zachowan, - . . )
| | | ktére sprawiaja, ze $rodowisko pracy Podejmowanie decyzji opartych na
n@kama, zastraszania lub IﬂﬂyCh staje sie wrogie, zastraszajace lub osiggnieciach merytorycznych
obrazliwych zachowan wobec jakiejkolwiek obrazliwe dla wspdfpracownikow catrudniay, Utrzymu, ocenial, awansuj
| wybleraj osoby na podstawie kwalitikac],
osoby bez wzgledu na rase, kolor skory, Przestrzegamy przepisow obowigzujacych wykazanych umiejetnosci, wiedzy
. / - - w krajach, w ktorych prowadzimy specjalistycznej, osiagnie¢ i innych zalet,
rellgle, p+eC’ OI’I@Ht&Cj@ seksua\na, dziatalnosc, | oczekujemy tego samego takich jak demonstrowanie naszych wartosci.
tozsamosc p{'CiOWQ, stan Cyw”ny, CIQZ@, od wszystkich wspotpracownikow. Nasze
. . , , zasady moga wykraczac poza to, co Wspieranie srodowiska opartego na
wiek, niepetnosprawnosc, narodowosc iest wymagane przez prawo; mozliwe <yacunky
lub pochodzenie etniczne, status jest naruszenie zasad, nawet jesli Tworz | utrzymuj integracyjne, petne
| | zadne prawo nie zostato naruszone. szacunku podejscie | oczekiwania w swoich
WOJSKOW)/, Obywate‘StWO lub Inne CeChy- zespotach | wsrod wspotpracownikow.

Wyjasnij, ze wszelkie zachowania niezgodne
z tymi oczekiwaniami sg niedozwolone.,

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7

Polityka przeciw dyskryminacji | molestowaniu

' Polityka rekrutacji i zatrudniania



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Workplace Conduct Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Recruiting and Hiring Policy.pdf
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Nasze zasady

w codziennym zyciu

Odpowiedzialna komunikacja

[l Zachowanie poufnosci
Zawsze mie] na uwadze poutnosc podczas komunikac|l

To, co piszemy i moéwimy, ma znaczenie. Jest to trwaty zapis wewnetrznej | zewnetrzne). Powstrzymaj si¢ od

| | | L | omawiania zastrzezonych lub poutnych informacji
NaszZego profeSJonahzmu, UCZCIWOSCI | Wp+yWU [V]e 1€go braku, dotyczacych klienta lub firmy, lub faktu zaangazowania

nasze| firmy na rzecz klienta, z cztonkami firmy lub
Kazdy z nas odgrywa role w ochronie naszych klientow | nasze] innymi osobami, ktére nie musza ich znac. .
firmy, zapewniajac przemyslang i profesjonalng komunikacje. Swiadome dziatanie
Oczekujemy, ze wszyscy cztonkowie tfirmy beda kierowac sie Rozwaz postrzeganie, jakie moze wywotac Twoj
, , , , | komunikacja. Nawet jesli nie wspomnisz 0 nasze]

zdrowym rozsgdkiem podczas angazowania sie w mediach firmie, Twoje stowa moga zostac jej przypisane.

spotecznosciowych lub publikowania w nich postow.

Dziatanie w sposob przemyslany
Publikujac posty (na przyktad w mediach
spotecznosciowych) lub komunikujac sie w

Przed komunikowaniem sie w imieniu naszej firmy,

kontaktem z mediami lub publikacjg materiarow nalezy jakiejkolwiek formie (e-mailem, komunikatorem
, , . . internetowym, SMS-em, telefonem), przemysl | rozwaz
uzyskac zgode naszych zesporow ds. komunikacjl to, co piszesz i méwisz..[/g12] Poniewaz jeste$my

zewnetrzne] (External Communications lub Publishing). firma globalna, pamietaj, ze Twéj rodzaj humoru,
prezentowane obrazy | slangowe wyrazenia moga byc

postrzegane jako obrazliwe dla innych oséb w roznych
czesclach swiata.
Gdzie szukaé wskazéwek

TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO Przekierowywanie zapytan mediow

Nie odpowiadaj bezposrednio na pytania mediow;

Polityka przeciw dyskryminacji I molestowaniu wyslij je do Global Media Relations.

7

' Polityka dotyczaca komunikacji zewnetrznej



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/External Communications Policy.pdf

O Nasz Kodeks

Bezpieczenstwo pracy

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za tworzenie | utrzymywanie
kultury, ktora optymalizuje zdrowie, dobre samopoczucie
| bezpieczenstwo w miejscu pracy.

Dysponujemy zasobami, ktore zapewniajg Ci priorytetowe wsparcie, w tym (tylko link wewnetrzny):

> Firmowy dziat bezpieczenstwa
Dostepny w celu zapewnienia porad | wskazowek dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony.

> Zdrowie psychiczne (Mind Matters)
Oferuje wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego | inne zasoby

> Program Ombud
Dostepny, aby pomaoc przemysleC opcje rozwiazania problemu
| zidentytikowac dalsze zasoby, ktore pomoga go rozwigzac.

Nalezy pamietac, ze korzystanie z tych zasobow nie stanowi powiadomienia firmy, w przypadku
<tOrego mozemy przeprowadzi¢ dochodzenie lub podjac dziatania.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7' Standard dot. przemocy w miejscu pracy

Materiaty % 1 Zabierz gtos

Nasze zasady

w codziennym zyciu

R

Dbanie o bezpieczenstwo wtasne i innych
Uczestnicz w wymaganych szkoleniach/
cwiczeniach | zgtaszaj incydenty/zagrozenia.
Zabronione sg przemoc | grozby. Nie wykonuj
pracy ani nie angazuj sie w dziatalnosc

firmy lub wydarzenia zwigzane z firma/
sponsorowane przez firme, bedac pod
wptywem narkotykow lub alkoholu.

Nie badz tylko obserwatorem

Jesli uwazasz, ze zachowanie
wspotpracownika, kierownika lub klienta
stwarza ryzyko, zgtos to. Mozesz to zrobic,
rozmawiajac bezposrednio z dang 0soba,
rozmawiajac z kierownictwem lub za
posrednictwem tormalnych kanatow, takich
jak intfolinia

Wykorzystaj zasoby, aby zapewnic sobie
bezpieczenstwo Niezaleznie od tego,
czy jestes w siedzibie klienta, w podrozy,
czy W biurze, pamietaj, aby wykorzystac
dostepne zasoby, aby zapewnicC sobie
bezpieczenstwo w pracy.



https://firmsecurity.intranet.mckinsey.com/
https://mindmatters.intranet.mckinsey.com/
https://our-firm.intranet.mckinsey.com/ourfirm/ombud
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60561/index.html
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Dokladamy wszelkich staran,
aby postepowacé wlasciwie

Zakaz angazowania Wtasciwa interakcja Przestrzeganie

sie w tapownictwo, Zz urzednikami przepisow kontroli
korupcje — panstwowymi — handlu | sankcji —>
Uczciwa Ochrona prywatnosci Prowadzenie
konkurencja — osob fizycznych — kompletnej] | doktadnej

dokumentacji -




O Nasz Kodeks

Nasza zasada dotyczgca korupcji jest prosta: nie
oferujemy, nie obiecujemy, nie przyjmujemy, nie
zgdamy, nie zablegamy ani nie wreczamy tapowek

w zadnej formie ani o zadnej wartosci, zadne| osobie
ani od zadne| osoby:.

Nie angazujemy sie w zadng torme korupcil,

w tym w celu pozyskania transakcji lub uzyskania
niewtasciwe| przewagi dla naszej firmy, an

w oszustwo lub pranie pieniedzy, | nigdy nie
zezwalamy, nie prosimy ani nie pomagamy
osobom trzecim w robieniu tego w naszym imieniu.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7' Polityka antykorupcyjna

Zakaz angazowania sie
w lapownictwo, korupcje

Czym jest tapowka?

tapowka to oferowanie, wreczanie,
oblecywanie zaptaty, autoryzowanie
otatnosci lub otrzymywanie pieniedzy lub
Korzysci majatkowych w celu wywarcia
niewtasciwego wptywu na dziatanie lub
decyzje lub zapewnienia jakiejkolwiek
Inne| niewtasciwe] przewagl w celu
uzyskania lub utrzymania transakcii.

tapowki moga przybierac
rozne formy.

t apowki to pojecie szersze niz tylko
ptatnosci gotowkowe. Lapowka moze
byC wszystko, co ma wartosc, | moze
obejmowac prezenty, podrdoze, positki,
rozrywke, oferty zatrudnienia, darowizny
na cele charytatywne, darowizny na
cele polityczne lub jakikolwiek inny
rodzaj preterencyjnych korzysci.

Materiaty %

Nasze zasady

w codziennym zyciu

R

Zachowanie ostroznosci w kontaktach ze
stronami trzecimi

Nie angazuj ani nie pros osob trzecich

0 angazowanie sie w dziatania, ktore

nie sg dozwolone zgodnie z naszymi
zasadami. Upewni] sie, ze przestrzegane

sg wszystkie procedury wdrazania, w tym
nalezyta starannosc, a przed rozpoczeciem
wspotpracy ze strong trzecig uzyskano
wszystkie zgody.

Uzyskanie zgody

Przestrzegaj naszych antykorupcyjnych
procedur wstepnego zatwierdzania | uzyskuj
niezbedne akceptacje od dziatu ds. etyki

| zgodnoscl z przepisami w przypadku
oferowania, wreczania lub otrzymywania
czegokolwiek wartosciowego na rzecz lub od
0SOb niebedacych cztonkami firmy.

Zakaz dokonywania ptatnosci
przyspieszajacych bieg spraw

Nie wolno uiszczac niejawnych optat w celu
przyspieszenia rutynowych czynnosci
administracyjnych, takich jak wizy,
pozwolenia, zgody:.

| Zabierz gtos



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Anti-Corruption Policy.pdf
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Nasze zasady
w codziennym zyciu

Wilasciwa interakcja Q
z urzednikami panstwowymi

Uzyskanie zgody

W przypadku interakcji z urzednikiem
panstwowym w zwiazku z praca dla klienta
z sektora prywatnego lub dziataniami
merytorycznymi, Twoja praca musi zostac
zwerytikowana | zatwierdzona przez Komisje
ds. ryzyka w zakresie obstugi klienta (Client

Nasza praca moze obejmowac kontakty Kontakt z urzednikiem panstwowym Service Risk Committee, CSRC) i wykonana
dnikami o - Int O] oznacza kontaktowanie si¢ z: we wspodtpracy z zespotami ds. publicznych
¢ Urzgdnirami panstwowymi. Interaxcje > Osoba, ktéra zajmuje stanowisko publiczne lub | komunikacji zewnetrzne;.
te MusZq byé ZAWSZE prowadzone jest kandydatem na takie stanowisko, niezaleznie - _ sw dot h
- rzestrzeganie wymogow dotyczacyc
w sposdb uczciwy i profesjonalny oraz odtego, czy zostafa wybrana, mianowana, Wstepnegi it
czy W Inny sposob petni takg funkcje . | .
musza byé ZgOd ne 7z wartosciami naszej N N N | PrzlekazywameJak|chkoIW|ek korzysci .
| | | | Pracownikiem, urzednikiem lub cztonkiem majatkowych urzednikom panstwowym wiaze
ﬂrmy | ObOWlazZUJ aCym prawem jakiegokolwiek rzadu, par':ii politycznej, gi@ 7 podwyjszonym ryzykiem, Przegtrzegaj
miedzynarodowe| organizacji publicznej zasad dotyczacych wstepnego zatwierdzania
(na przyktad Banku Swiatowego) lub przedsiebiorstwa zawartych w nasze| Polityce antykorupcyjnej.

panstwowego lub powiazanego z panstwem.

Zakaz angazowania sie w lobbing

Nie lobbuj w imieniu naszych klientow.
Lobbing w imieniu naszej firmy jest
dozwolony tylko wtedy, gdy jest prowadzony

> Cztonkiem lub pracownikiem organu ustawodawczego

Jako pracownikom firmy nie wolnho nam:

» Lobbowa¢ w imieniu klientow przez naszego lidera ds. publicznych,
Gdzie szuka¢ wskazowek > Negocjowaé w imieniu klientow naszego dyrektora ds. ryzyka, naszego
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO 7 urzednikami paristwowymi gtownego radce prawnego (lub osobe przez
2 Lobbing i | | - | N - | o niego wyznaczona) oraz przewodniczacego
obbing i interakcje z urzednikami panstwowymi > Petni¢ funkcji niezaleznego doradcy klienta Komitetu ds. ryzyka, audytu i zarzadzania.

7 Polityka antykorupcyina w celu spetnienia wymogow regulacyjnych

dotyczacych niezaleznej oceny lub raportu


https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Lobbying and Interactions with Government Officials Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Anti-Corruption Policy.pdf
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Przestrzeganie przepisow
kontroli handlu i sankcji Nasze zasady

w codziennym zyciu

Dziatamy na catym Swiecie, a nasz wptyw Nie transportujemy ani nie przesytamy, [l $wiadome dziatanie

| | o cyfrowo ani fizycznie, towarow, technologi, Zrozum i dowiedz sie, czy kontrole

jest globalny. Niezaleznie od tego, czy oprogramowania ani informacji bez eksportu i importu lub sankcje maja lub

wspotpracujemy z klientem, pracujemy rozwazenia | przestrzegania przepisow moga mie¢ wptyw na Twoje zobowiazania
eksportowych | importowych.

klienckie, relacje z dostawcami, dziatania

firmy lub podrdze. Nieumysine naruszenie
tych zasad moze skutkowac powaznymi
konsekwencjami, w tym wszczeciem
postepowania prawnego.

w naszych biurach, czy tez wdrazamy
. . Nie dostarczamy bezposrednio ani
dOStaWC@! nasze dziatania Mogd, posrednio niedozwolonych towarow

Qbejmgwaé przep+yw uglfug, informaql ani ustug firmom, osobom fizycznym,
Krajom ani sektorom gospodarczym,

| technologli poza granice panstw. W «t6re podlegaig sankcjom. |
| | Przestrzeganie procesu oceny ryzyka
naszych dziataniach przestrzegamy zasad Przed nawigzaniem wspoétpracy z klientem

regu | ujacych handel mi@dzynamdowy. lub zmiang zakresu prac nalezy zawsze
uzyskac zgode za posrednictwem naszego

narzedzia do oceny ryzyka.

Gdzie szukac¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

' Polityka dotyczaca kontroli handlu miedzynarodowego [ Polityka dotyczaca wspétpracownikéw i pracownikow

zewnetrznych majacych kontakt z klientem

' Polityka dotyczaca podrozy i wydatkow

7' Zasady dotyczace podrozy



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client-Facing Collaborators and External Workers Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client-Facing Collaborators and External Workers Policy.pdf
https://firmsecurity.intranet.mckinsey.com/travel/policies?jump_to=safeguards
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/International Trade Controls Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Travel and Expenses Policy.pdf

O Nasz Kodeks

Uczciwa konkurencja

/Zobowiazujemy sie do
przestrzegania przepisow
antymonopolowych

| dotyczacych konkurencii.

Nie angazujemy sie anl

nie pomagamy klientom

W angazowaniu sie w dziatania
antykonkurencyjne.

Gdzie szukac¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

' Polityka prawa antymonopolowego

| ochrony konkurencji

' Polityka rekrutacji i zatrudniania

Czym sa dziatania antykonkurencyjne?

Zawieranie umow antykonkurencyjnych, ktore
obe/mujg miedzy iInnymi zmowy cenowe,
ustawianie przetargow, ustalanie wynikow

lub zakaz ,podbierania” pracownikow.

Udostepnianie informacji wrazliwych z punktu
widzenia konkurencji, takich jak ceny, optaty,
warunki, oferty przetargowe, koszty oraz strategie
biznesowe lub dotyczace wynagrodzen.

Jesli nie masz pewnoscl, czy dane dziatanie
jest uznane za niezgodne z zasadami uczciwe]
konkurencji, zapoznaj sie z odpowiednimi
zasadami I/lub skontaktuj sie bezposrednio

z dziatem ds. etyki | zgodnoscli z przepisami.

Materiaty % 1 Zabierz gtos

Nasze zasady
w codziennym zyciu

R

Wtasciwa rekrutacja i utrzymanie
pracownikow

Nie zawiera] umow o zakazie ,podbierania’
pracownikow, nie ustalaj poziomow
wynagrodzen ani nie udostepniaj wrazliwych

z punktu widzenia konkurencji informacji
0 zatrudnieniu | wynagrodzeniach firmom,

z ktorymi konkurujemy o utalentowanych
pracownikow.

Udzielanie rozsadnych porad

Upewni| sie, ze Twoje porady sg zgodne

Z przepisami antymonopolowymi

| dotyczacymi konkurencji. Nie doradzaj

ani nie pomagaj klientom w niewtasciwym
udostepnianiu informacji wrazliwych z punktu
widzenia konkurencji, zawieraniu umow
antykonkurencyjnych ani naduzywaniu
dominujace] pozycjl na rynku.



https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Antitrust and Competition Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Antitrust and Competition Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Recruiting and Hiring Policy.pdf
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Ochrona prywatnosci Nasze zasady
, w codziennym zyciu
0osOb fizycznych

R Odpowiedzialne gromadzenie danych
Zadaj wytacznie danych osobowych, ktdrych
taktycznie potrzebujesz, | wyjasnij osobom,

Przestrzegamy najwyzszych standardow ochrony prywatnosci | danych ktdrych to dotyczy, dlaczego potrzebujesz
osobowych na catym $wiecie. Oznacza to, ze przetwarzamy wszystkie tych danych 1w jaki sposob Je wykorzystasz.
y y ' ) P y y Dane nalezy wykorzystywacé wytacznie
dane osobowe w SpOSéb etyczny | 0d powiedzialny. zgodnie z ich pierwotnym przeznaczeniem.
Gromadzimy tylko te dane osobowe, ktorych potrzebujemy, wykorzystujemy Oszczedne udostepnianie danych
| ) | | | | | ’ Dane osobowe uzytkownika lub innych osob
|e W sSposOb uczciwy | przejrzysty oraz usuwamy je w bezpieczny sposob, gdy siawniamy wytacznie w razie koniecznogc
nie sg juz potrzebne. Przez caty ten czas stosujemy solidne srodki ochrony | tylko tym osobom, ktore musza je znac.
przed nieuprawnionym wykorzystaniem lub dostepem oraz respektujemy Staranna ochrona danych

prawa | zgdania osob fizycznych w zakresie prywatnoscil. Zawsze uzywaj bezpiecznych, zatwierdzonych

przez firme narzedzi | systemow

do gromadzenia, przechowywania,
wykorzystywania lub wymiany danych
osobowych.

Niezwtoczne zgtaszanie problemow

Jesli podejrzewasz lub dowiesz sie, ze czyjes

dane osobowe lub prywatnosc¢ sa zagrozone,

postepu] zgodnie z ¥-10)%
Zasady bezpieczenstwa informacji natychmiast to zgtosic.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

7 7

Zasady ochrony danych 1 prywatnosci

K Zasady dopuszczalnego korzystania z technologi



https://mckinsey.service-now.com/ghd?id=mck_ghd_kb_article&sysparm_article=KO56286&sys_kb_id=34ed3c0b870895907ad4baa09bbb35ca
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Information%20Security%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Data%20Protection%20and%20Privacy%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Acceptable%20Use%20of%20Technology%20Policy.pdf
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Pr owadzenie kOIIlplEtIIEj Nasze zasady
w codziennym zyciu

i dokladnej dokumentaciji sttt

dokumentacji podrozy
Gdy tylko pojawi sie koniecznos¢ podrozy,
skontaktuj sie z koordynatorem ds.

Kompletna i doktadna dokumentacja biznesowa, finansowa | ksiegowa mobilnosci, imigracji | uprawnien (MIE)

ma kluczowe znaczenie dla skutecznego zarzadzania nasza firma oraz w kraju docelowym w celu uzyskania
bni . h . , | . i hW d ' . wskazowek na temat tego, jakich zezwolen
spetnienia zobowigzan regulacyjnych | innych. Wprowadzamy terminowe, mosesz potrzebowaé. Nie nalezy wyiezdzac
zgodne z prawda, doktadne, czytelne | kompletne informacje do poza granice kraju ojczystego, chyba ze
, C e . . . , , uzyska sie wszelkie wymagane pozwolenia
systemow | plikdw ewidencji naszej firmy (w tym raportow wydatkow,  dokumentacie.
rejestrow rozliczen klientow, raportow regulacyjnych lub innych
) | | ) | ) Zarzadzanie zasobami klienta i firmy
raportow finansowych oraz rejestrow prac na rzecz klientow). Doktadnie rozliczaj klientéw za optaty

| wydatki, zgodnie z warunkami wspotpracy:.
Zadaj zwrotu wytacznie uzasadnionych
wydatkow biznesowych.

Gdzie szukaé¢ wskazowek
TYLKO DO UZYTKU WEWNETRZNEGO

Archiwizowanie danych
Terminowe archiwizowanie dokumentaci
zwlazanych z praca na rzecz klienta

7' Zasady zarzadzania danymi i 1 Polityka dotyczgca podrézy i wydatkow w systemach firmy, takich jak FinalDocs.

dokumentami klienta ' Polityka imigracyjna

' Polityka dotyczaca ujawniania informac;ji

finansowych, ustalania cen i optat


https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Client%20Data%20and%20Document%20Management%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Financial%20Disclosures%20Pricing%20and%20Fee%20Arrangements%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Financial%20Disclosures%20Pricing%20and%20Fee%20Arrangements%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Travel%20and%20Expenses%20Policy.pdf
https://firmrisk.intranet.mckinsey.com/system/files/policies/Immigration%20Policy.pdf

Narzedzia do
nawigowania
w codziennych
1 trudnych
momentach
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Kompas

Kompas to narzedzie, ktore ma na celu poprowadzenie kazdego z nas w kierunku

odeimowania rozsadnych decyz|l w sytuacjach niepewnych lub trudnych.
POGE] aany YZ] Yy J P y Yy Nasze zasady

Cel, misja i wartosci naszej firmy w codziennym

Ostateczny kierunek, w ktorym podazamy podczas dokonywania wyborow, ZYCiu
nawet w obliczu wyzwan lub zaktdcen — nasz drogowskaz.
R Kiedy nalezy korzystac
z kompasu
Odnies sie do kompasu podczas
nawigowania w niepewnych
sytuacjach; udostepnij go swoim

zespotom jako mechanizm

. . wspomagajacy codzienne
Etyczne uzasadnienie nterakcie.

Kompetencje
ZW1azane Z UCZCIWO0SC1a

Proces, ktorego uzywamy do

dokonywania wyboréw w obliczu dylematéw Jak uzywac kompasu

Zawsze Kieruj sie celem, misja

| wartosciami naszej firmy.
Wykorzystu] kompetencj

w zakresie uczciwosci | etycznego
rozumowania przy podejmowaniu
decyzji. A jesli cos idzie zle,
wykorzysta] dedykowane kanaty
Kanaly raportowania raportowania, aby zgtosié sprawe.

Zachowania, ktére codziennie demonstrujemy,
aby wprowadziC nasze wartosci w zycie

Miejsca, do ktorych zwracamy sie, gdy musimy zadac
pytanie, zgtosi¢ watpliwosc¢ lub ztozy¢ raport



https://www.mckinsey.com/about-us/overview/our-purpose-mission-and-values

O Nasz Kodeks

Kompetencje zwigzane z uczciwoscig to zestaw podstawowych zachowan,
ktorych oczekujemy od kazdego z nas.

Kompetencje zwiazane Z uczciwoscia

> &) i =

Swiadome Postepowanie Zatrzymaj Zabierz
dzialanie zgodnie sie na olos
,, z kodeksem chwile .
Poznaj | zrozum Otwarte zgtaszanie
Nasz Kodeks, zasady Stosowanie. W razie watpliwosci pytan | watpliwosci

oraz aktywne
podejmowanie
decyz|i poprzez
zgtaszanie zachowan
niezgodnych
z Naszym Kodeksem,
politykami
| standardami nasze|
firmy oraz prawem

| standardy nasze]

| przed podjeciem
firmy oraz prawo

dalszych dziatan

nalezy zasiegnac
porady, aby uniknac

niezamierzonych
konsekwencji oraz

podjac swiadome

| etyczne decyzje

zaangazowanie | codzienne
wzorowanie sie na Naszym
Kodeksie, zasadach
| standardach nasze]
firmy oraz prawie.

7z
v,

=

Utworz
przestrzen

Promuj 1 tworz
Srodowiska,

w ktorych
wspotpracownicy
| klienci czujg
sie komtortowo,
zabierajac gtos

Materiaty %

Nasze zasady
w codziennym Zyciu

R

Kiedy stosowac
Demonstruj te zachowania
w codziennych interakcjach
miedzy soba, z klientami | z

INnnymi osobami.

Jak stosowac

Pamieta] o tych zachowaniach,
zarowno w zwyktych, jak 1 trudnych
chwilach; odwotuj sie do nich
regularnie; angazuj w nie swoje
Zespoty | wspotpracownikow.

| Zabierz gtos
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Ramy etycznego rozumowania

Ramy etycznego
rozumowania prowadza

Nasze zasady

nas do wtasciwego Czy lezy to A2 codziennym
| w interesie klienta, . .
postepowama, nawet nasze| firmy lub innych ZYClu

JGSI‘I Nnikt nie patrzy, Czy inni uznaja interesariuszy?
+ J zamierzone dziatania

d ZWfaszCza gdy za odpowiednie?

sie wahamy.

R Kiedy korzystac z kodeksu
Polegaj na tych ramach, gdy
masz do czynienia z niepewng
lub trudng sytuacja, dziataniem
lub decyzja..

, y Jesli mozemy to
Nie réb ’

zrobic, czy

teg() powinnismy

to zrobic?

Jak korzystac z kodeksu
Zatrzymaj sie, aby ocenic,

czy powinienes kontynuowac
dziatanie, czy potrzebujesz
zasiegnac porady eksperta,

czy tez ponownie przemyslec
swoje nastepne kroki. W obliczu
niepewnosci zasiegnij porady

C2zy o dziatanie jest zgodne Czy bede dumny deimii ekspertow z dziatu ds. etyki
z Naszym Kodeksem, politykami z tego dziatania, Po CJjml) ' 2godnosci z przepisami, dziaty
| standardami naszej firmy oraz prawem®? jesli inni sie 0 nim dzialanie brawnego McKinsey dzi,a’ru kadr

dowiedzg?

| iInnych dziatow firmy.

~—
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Intformacje zwrotne

Czekamy na komentarze | sugestie dotyczace
tego, |Jak mozemy poprawiC Nasz Kodeks.
Jesll uwazasz, ze czegos brakuje lub mozna
cos poprawiC, poinformuj nas o tym w dziale
ds. etyki | zgodnoscli z przepisami



mailto:Ethics%20%3CEthics%40mckinsey.com%3E?subject=
https://www.mckinsey.com/about-us/social-responsibility/supplier-standards
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Nasz Kodeks zostal zatwierdzony przez
Rade Akcjonariuszy (SHC) i jest w pelni
przez nia wspierany.

Od wszystkich wspotpracownikdw oczekujemy znajomoscl, zrozumienia, zobowiazania | przestrzegania Naszego
Kodeksu | oczekujemy, ze Inne 0Soby pracujace na nasze zlecenie, takie jak kontrahenci, doradcy | dostawcy,
bedg postepowac w sposob zgodny z Naszym Kodeksem. Pracownicy, ktorzy naruszaja Nasz Kodeks, zostang
poddani dziataniom dyscyplinarnym, tgcznie z rozwigzaniem stosunku pracy z nasza firma. Za kazdym razem, gdy
widzisz dziatania, ktore naruszaja Nasz Kodeks, zasady | standardy nasze| firmy lub przepisy prawa, podejrzewasz,
ze tak sie dzieje lub dowiadujesz sie o takich dziataniach, masz obowiazek zgtosic swoje watpliwoscil.

Jako od wspotpracownikow McKinsey, oczekuje sie od nas ze zawsze bedziemy
Kierowac sie dobrym, profesjonalnym osadem | postepowac uczciwie, niezaleznie
od Istnienia polityki, ktora zabrania konkretnych zachowan.

Data wejscia w zycie: 7 listopada 2023 r.



